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Tendo em conta a importancia da promogao do sucesso educativo, da saude psicoldgica e da influéncia que
estas duas variaveis partilham entre si é disponibilizado o seguinte documento, que visa a compreensao da
forma de atuacdo do Servico de Psicologia e Orientacdo (SPO) da Academia de Musica de Costa Cabral
(AMCC). Em contexto escolar podem surgir diferentes situagBes, tais como: indisciplina, bullying,
discriminacdo, assédio e outros tipos de violéncia, situacdes de risco, dificuldades de aprendizagem,
dificuldades/preocupacdes ao nivel da decisdo vocacional, assim como pode ser necessaria a sinalizagdo de
casos para acompanhamento pelo SPO. De forma a que as seguintes diretrizes sejam cumpridas, é pedida a
colaboracgdo e respeito pelas mesmas aos professores, encarregados de educacdo e restante comunidade
educativa.

ARTIGO 1.2
SINALIZAGAO DE CASOS AO SPO

1. Qualquer docente/assistente operacional/encarregado de educac¢do pode apresentar uma situagdo que
considere pertinente e do ambito do SPO, desde que devidamente fundamentada.

2. E realizada a anélise global do caso, sendo propostas medidas de intervenco e é avaliada a necessidade
de acompanhamento/ encaminhamento e realizada a devolugdo ao Diretor de Turma e Encarregado de
Educacao.

3. O Encarregado de Educacdo tem que dar a sua anuéncia por escrito.

Ao nivel do Servico de Psicologia e Orientacdo escolar, a intervengdo realizada a nivel individual tem-se
focado principalmente em dominios como:

a) alteragdes de comportamento;

b) gestdo emocional e ansiedade;

¢) motivacdo escolar;

d) relacionamento interpessoal;

e) dificuldades de aprendizagem;

f) estimulacdo das fungbes executivas;

g) métodos e habitos de estudo;

h) perturbacdes do foro psicoldgico;

i) orientagdo vocacional;

i) promocao do desenvolvimento pessoal e bem-estar.

O presente protocolo serve como um guia orientador no processo de sinalizagdo de um aluno, a importancia

de respeitar estas diretrizes prende-se ao facto de permitir agir de forma preventiva, avaliando a necessidade

de intervengdes mais globais, intensivas ou pontuais, tanto individualmente como em turma, respondendo
as necessidades de todos os alunos.

ARTIGO 2.2
BULLYING, DISCRIMINAGAO, ASSEDIO E OUTROS TIPOS DE VIOLENCIA
Os diretores de turma e assistentes operacionais da comunidade escolar tém um papel preponderante na
identificacdo da dificuldade do estabelecimento de competéncias sociais e comportamentos desadequados
por parte dos alunos. Todas as situagdes de indisciplina, bullying, discriminagdo, assédio ou outros tipos de
violéncia devem ser devidamente comunicadas ao SPO, a assessoria da diregdo e diretores de turma, para
gue, em conjunto, estes possam agir em conformidade. Desta forma, podem ser aplicadas as medidas
necessdrias e adequadas a situacdo em questdo, assim como, apds a identificacdo dos problemas mais
comuns observados pelos agentes educativos, pode ser avaliada a necessidade de planeamento de
intervencdes de carater preventivo e universal, em turma, diminuindo o risco destas situa¢des se
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perpetuarem, beneficiando todos os alunos. No caso da necessidade de intervengao individual com algum
aluno, por parte do SPO, os diretores de turma devem comunicar essa necessidade aos Encarregados de
Educacdo, para que estes deem a sua anuéncia.

E prevista a implementacdo de um programa (Recreiamente) de promoc3o de competéncias pessoais, sociais
e emocionais, discussdo e sensibilizacdo de temas afetos a salude psicoldgica e sessOes de prevencdo de
bullying ou outros tipos de violéncia com as turmas que demonstrem este tipo de comportamentos ou outros
de risco.

ARTIGO 3.2
DISCIPLINA

1. Qualquer assistente operacional/professor/aluno que presencie uma situacdo de indisciplina deve
reportar ao diretor de turma do aluno em questdo ou a um membro da assessoria da direcdo. O diretor
de turma/assessor faz um registo de ocorréncia.

2. A assessoria da direcdo e/ou o diretor de turma, se necessario, em colaboracdo com a psicéloga escolar,
analisam e sugerem as medidas disciplinares a adotar, sendo todas elas aprovadas pela direcdo
pedagdgica previamente. Posteriormente, é devolvida uma cépia dos documentos assinados pelo diretor
pedagdgico ao diretor de turma e dado a conhecer ao encarregado de educacao.

ARTIGO 4.2
INTERVENGAO EM SITUAGOES DE RISCO

Em funcdo da identificacdo da necessidade de intervencdo em situacBes de risco é prevista a implementacdo
de sessoes de sensibilizacdo que abordem conteldos referentes ao uso de substancias psicoativas e outros
consumos de risco, o luto, a abandono escolar e a promogdo de competéncias pessoais e sociais, a educagao
para a salde, a par de outros temas pertinentes ao processo de desenvolvimento na adolescéncia. E
analisado pelo SPO, em conjunto com os diretores de turma, a necessidade da implementacao de todas ou
de algumas destas sessées, tendo em conta a pertinéncia e a adequacdo a cada grupo-turma em questao.
Caso o diretor de turma ou o SPO considerar que se justifica a intervengdo individual com algum aluno é
pedida a devida autoriza¢do aos encarregados de educagao.

ARTIGO 5.2
DIFICULDADES DE APRENDIZAGEM
O despiste universal das dificuldades de aprendizagem é realizado, no 1.2 periodo de cada ano letivo, com as
turmas do 5.2 ano do regime integrado, utilizando o modelo RTI (Response to Intervention). Sdo realizadas
avalia¢des formais e informais com todas as criangas, em contexto de sala de aula.

Tipo de avaliagao Instrumento de avaliagao Material necessario

Andlise de trabalhos dos alunos:

= Andlise de erros de ortografia: Ditado;
ditado/composicdo (realizado em sala de Composicao;
Informal aula; pelo professor); Texto para leitura;
= Observagdo de leitura de um texto do Grelha de registo
manual (escolhido pelo professor; grelha (leitura).

de observagao).
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Tipo de avaliagdo Instrumento de avaliagao Material necessario

TIL — Teste Idade Leitura (Sucena & Castro,

2006):

= avaliagdo da competéncia de leitura, que
permite estabelecer se o nivel de leitura de
uma dada crianga coincide com o nivel de
leitura adequado para a sua idade
cronoldgica;

= avaliacdo da descodificacdo e Copias —folhas de
Formal compreensao leitora; resposta (TIL e O REI);
= administragdo coletiva; cronémetro.

= deve ser apresentado as criangas como
“um jogo de frases que precisam de ser
completas”.

O REI (Carvalho, 2012):
= Teste de Avaliagdo da Fluéncia e Precisdo

de Leitura, de aplicagdo individual: tempo
de realizagdo 3 minutos.

Apds a andlise dos resultados da avaliacdo universal estes sdo devolvidos aos professores e sdao discutidas
estratégias de trabalho e intervencao universal, assim como sinalizados os alunos com resultados abaixo da
média esperada para a sua idade para a segunda fase de intervencao, o apoio pedagdgico (apoio em pequeno
grupo) e avaliacdo individual, caso seja necessario. No final do 2.2 periodo, sdo analisados os resultados das
criancas indicadas para o apoio pedagdgico e avaliada a necessidade de um apoio mais individualizado e
intensivo. No caso de detecdo de dificuldades de aprendizagem, os alunos sdo devidamente identificados e
encaminhados.

Intervengao individual e
intensiva, fora do contexto de
Nivel Il - sala de aula, aos alunos que
Intensivo nao responderam ao nivel Il.

Ndo responde
Intervengdo em pequeno

grupo, com os alunos que nio
Nivel Il - Seletivo responderam a intervencdo
universal.
Nao responde

Nivel I - Universal
Despiste universal: avaliagdo e

intervengao com todo o grupo.
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ARTIGO 6.2
ORIENTACAO VOCACIONAL

E prevista a implementacdo do programa “Tenho que decidir! E agora?”, destinado aos alunos do 9.2 ano
de escolaridade, entre o primeiro e o segundo periodos de cada ano letivo. Este programa tem como
principais objetivos auscultar as preocupacgdes, confusdes e/ou insegurancas sentidas relativamente ao
percurso escolar, a drea/curso a seguir ou profissdo a escolher e futuro profissional a tragar pelos alunos.
Constitui-se por doze sessdes de orientacdo vocacional, onde ha a exploracdo das trés principais
dimensdes vocacionais: informagdes sobre mim préprio, exploracdo do sistema educativo e exploragao
sobre o mundo profissional.

Com os alunos dos Cursos Profissionais do Ensino Secunddrio esta previsto o desenvolvimento do projeto
“Ser Profissionall”, no qual serdo realizadas, ao longo do ano letivo, trés a quatro sessdes, em grupo, com
cada ano de escolaridade (10.2, 11.2 e 12.2 anos), de forma a cumprir os objetivos especificos de cada
grupo-turma. H4, ainda, espaco para uma intervencdo a titulo individual junto dos alunos que
apresentarem necessidade de um apoio ao nivel da sua orientacdo, motivacao e sucesso educativo.
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